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 : هاي نظام اداري كشورهاي در حال توسعه عبارتند از دو مورد از ويژگي1 .

 بازدهي كم و موثر بودن نظام اداري    ب  اصالتي تشكيلات  بازدهي كم و بي   الف  

 بازدهي زياد و موثر بودن نظام اداري    د  بازدهي زياد و اصالت داشتن تشكيلات    ج  

كنار هم نهادن دو پديده كه با يكديگر حداقل يك وجه اشتراك دارند و بررسي دقيق و تجزيه وتحليل همه جانبه  ":اين تعريف2 . 

 ت؟مربوط به كدام گزينه اس"آنها به كمك متغيير ها يا ملاكهاي مقايسه پذير به منظور شناخت نقاط تشابه واختلاف

 مطالعات دوجانبه   د  مطالعات همبستگي   ج  مطالعه تطبيقي   ب  مطالعات فازي   الف  

 ترين مرحله تحقيق و توسعه اطلاعات و علوم بشر كدام مرحله است؟  مهمترين و اصلي3 . 

 توسعه    د  پردازي  نظريه   ج  تئوري پردازي    ب  گذر    الف  

 تطبيقي كدام گزينه صحيح است؟بر اساس نظريه ديويس در مطالعات 4 . 

 كند رابطه روانشناسي اشاره مي 4ديويس به    الف  

 .كند ديويس اصولا به رابطه اجتماعي اشاره نمي   ب  

 كند رابطه اجتماعي اشاره مي 5ديويس به    ج  

 رابطه اجتماعي اشاره مي كند  3ديويس به    د  

 :نظامهاي اداري عبارتند از هدف جزيي مطالعات تطبيقي در  3نمونه اي از 5 . 

 بررسي مسايل مردم شناسي ، همبستگي قوا درك نظريه ها ، انديشه ها،   الف  

 درك نظريه ها ، انديشه ها، شناخت نظام اداري يك جامعه ، دستيابي به نظام اداري مطلوب تر   ب  

 بررسي مسايل مردم شناسي ، همبستگي قوا، درك انديشه ها    ج  

 مسايل اقتصادي ،تفكيك قوا ،توسعه نظام اداري مليبرسي     د  

 باشد؟  از مشكلات نظام اداري كدام كشورها فساد اداري يا نادرستي در انجام امور اداري مي6 . 

 توسعه يافته    د  پيشرفته    ج  جهان سوم    ب  در حال توسعه   الف  

 .آغاز شد.............در سال ....... .......تشكيل سازمانهاي اداري منظم و نظام سازماني با 7 . 

 1240تاتارها،   د  1811لنين،    ج  1811تزار الكساندر ،   ب  1987ماركس،   الف  

 آغاز شد بيانگر كدام مورد است؟  1603مديريت ژاپني فئوداليزم متمركز ژاپن كه از سال 8 . 

 . نوعي ديوانسالاري بوجود آورد كه مشخصة آن موروثي بودن مشاغل بود   الف  

 .نوعي كار گروهي است كه مشخصه آن تعامل و همكاري در سازمان است   ب  

 .نوعي آرامش و سكون است كه جهت انسجام مردم ايجاد مي گردد    ج  

  هيچكدام     د  
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 گردد؟  از ويژگيهاي فرهنگ ژاپني موثر در رفتار اداري كاركنان سازمانها محسوب مي9 . 

 فرهنگ تعلق و انفكاك سازماني و تكيه بر تخصص خود   الف  

 كوشي فرهگ تعلق و دلبستگي سازماني ، پشتكار و سخت   ب  

 عدم احساس كارگروهي و تلاش فردي   ج  

 هيچكدام   د  

 اله جمهوري خلق چين باعث چه نوع حركتي شد؟اولين برنامه پنج س10 . 

 .نظارت بر قيمت نبود و نتوانستند تورم را مهار كنند الف  

 .جمعي كردن ابزار توليد شهري و روستايي و نظارت بر بانكداري و بازرگاني خصوصي آغاز شد   ب  

 .نگرفتند جمعي كردن ابزار توليد شهري و روستايي و بانكها در اختيار شركتها قرار   ج  

  ه	���ام    د  

 فلسفه مديريت چيني  بر چه چيزي تكيه دارد؟11 . 

 خود سازي مديران يعني خود مديريتي و خود كنترلي ب  پذيرش مديريت ديگران   الف  

 هيچكدام   د  آزاد انديشيدن و عدم قيد وبند   ج  

 در سازمانهاي آفريقايي كوششهاي معمول براي تمركز زدايي يا انتقال قدرت به سطوح پايين به چه شكل بوده است؟ 12 . 

 خيلي موفق بوده است   ب  در آستانه موفقيت است   الف  

 به ميزان زيادي ناموفق بوده است   د   اصلا موفق نبوده است   ج  

 .فرستاده مي شود.......و پيام از كاركنان به ........ارتباطات بالاگرايانه ارتباط 13 . 

 موثر تري است ، به مقامات بالا تر سازمان   الف  

 موثري است، به عوامل كليدي    ب  

 مستقيم است ، به عوامل اجرايي   ج  

 غير مستقيم است ، به عوامل غير رسمي   د  

 ....مقام يا اختيار و قدرتشبكه هاي ارتباطي غير رسمي به طرز قابل تحسيني نسبت به 14 . 

 بي توجه اند   د  توجه دارند   ج  بي مسئوليت اند   ب  مطلع هستند   الف  

و هم .... تغيير يافت به نحوي كه هم دولت .... به حكومت 1787نظام سياسي آمريكا بر اساس قانون مصوب سال 15 . 

 .ود شدندال قدرت خاص خاعمداراي حيطه اختيارات و ابزارهاي ......حكومت

 فدرال،مركزي ، ايالات   ب    ايالات،مركزي ،فدرال   الف  

 مركزي، فدرال، ايالات   د    مركزي،ايالات،فدرال   ج  
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 :دهند عبارتند از  دو شيوه كلي كه محققان را در شناخت پديده ها و محك زدن فرضيه ها ياري مي16 . 

  روش تجربه و آزمايش ، روش توافقي   الف  

 توافقي ، روش آزمايشگاهيروش    ب  

 روش آزمايش و خطا ، روش مقايسه اي   ج  

 روش تجربه و آزمايش ، روش مقايسه اي    د  

 :چهار بعد فرهنگي كه هاف استد كشور ها را بر اساس آنها گروه بندي كرد عبارتند از17 . 

 در برابر مرد سالارياجتناب از عدم اطمينان، فاصله قدرت  ، وضعيت اقتصادي، زن سالاري    الف  

 فاصله قدرت ، وضعيت اقتصادي، فرد گرايي در مقابل جمع گرايي، وضعيت فرهنگي   ب  

 فاصله قدرت ، اجتناب از عدم اطمينان، فرد گرايي در مقابل جمع گرايي، مرد سالاري در برابر زن سالاري   ج  

 ، وضعيت فرهنگيفرد گرايي در مقابل جمع گرايي، فاصله قدرت ، مرد سالاري    د  

 :دخالت نظريه هاي شخصي در مطالعه تطبيقي 18 . 

 يكي از مشكلات مطالعه تطبيقي است   ب    قابل اغماض است   الف  

 است امري طبيعي   د  به فرهنگ محقق بستگي دارد   ج  

 ست؟فرهنگ حرف به جاي عمل چه ضايعاتي را در نظام اداري كشورهاي در حال توسعه بجاي گذارده ا19 . 

    ضعف ايمان ، فقر مادي   الف  

 نا آگاهي مردم از حقوق خود در برابر قانون   ب  

    استفاده از رشوه بجاي راههاي صحيح   ج  

 گزافه گويي ،بي تحركي، عاطل وباطل در آمدن و موجبات بدبيني و نااميدي   د  

 چه بود؟ 1917فشارهاي شديد وارد بر مديران روس پس از انقلاب 20 . 

 پاسخگويي به مردم در زمينه مشكلات بوجود آمده   الف  

 پاسخگويي به دولت در زمينه افزايش توليد و بازدهي بيشتر و فشار براي حل مشكلات كارگري   ب  

 طفره نرفتن مديران مخاطره آميز از اقدامات    ج  

 هيچكدام   د  

 رسيد..........اين رقم به  1921اروپايي مشغول بودند و در سال  ميليون نفر در سازمانهاي اداري قسمت....... 1917در سال 21 . 

 3و  5/2   د  5/2و  1   ج  3و2   ب  2و1   الف  
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 الزامات ساختاري سازمانها كدامند؟ 22 . 

 اندازه ، فناوري و محيط   ب  موقعيت جغرافيايي، وظيفه و محصول   الف  

 وظيفه ،محصول و محيط   د  اندازه ،موقعيت جغرافيايي و وظيفه   ج  

 .......از تاثيرات فرهنگ چيني بر مديريت عبارتست از   يكي23 . 

 تاكيد بر گروههاي ثانويه  و ناديده گرفتن گروههاي اوليه   الف  

 نفوذ ارتباطات رسمي   ب  

 تمركز در تصميم گيري   ج  

 نگاه به گذشته بجاي آينده   د  

 .مي داند.......... و.......و.......اجزاي سازمان با ويژگيهاي  استيفن رابينز ساختار را يكي از24 . 

 پيچيدگي ، وظيفه ،هدف   ب  و تمركز رسميت ،پيچيدگي   الف  

 وظيفه ،تمركز ،پيچيدگي   د  پيچيدگي ،وظيفه، رسميت   ج  

 در مقايسه نزديك يا قريب هدف چيست؟ 25 . 

    بررسي تفاوتهاي قومي   ب    دقت   الف  

 قوم نگاري   د    انواع ساختهاصحت    ج  
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