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  از نظر شوهارت تغيير پذيري موجود در متغير پاسخ سامانه ناشي از چه عواملي است؟  .1

    قابل كنترل . ب    تصادفي . الف  

  غير تصادفي . د  قابل كنترل و غير قابل كنترل . ج  

  .گويند............................... از ميانگين كل را  ±δفاصله مقادير . 2

    حدود كنترل . ب    كارايي. الف  

  تولرانس. د    حدود مشخصات فني . ج  

  :دهد كه  ميالگوي بافت نگار چوله زماني رخ . 3

  .ها در جدول توزيع فراواني صحيح انجام نگرفته باشد طبقه بندي داده. الف  

  . ها حذف شد باشد هاي فرين از كل داده داده. ب  

  . هاي فرين موجود باشد داده. ج  

  .ها از توزيع نرمال نباشد داده. د  

  كدام است؟ نادرستعبارت . 4

  .ذيري از نوع تحليل پراكندگي در محصول متمركز استنمودارهاي علت و معلول بر تغييرپ. الف  

  . نمودار علت و معلول همان نمودار استخوان ماهي است. ب  

مراحل فرآيند از نمودار علت و معلول از نوع تحليل فرآيند براي بررسي علل بالفعل يك معلول از طريق تحليل هر يك . ج  

  .شود توليد به كار گرفته مي

  . پردازد نمودار علت و معلول به كشف علتهاي واقعي مي. د  
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  شود؟ براي كنترل پراكندگي استفاده مي Rبجاي نمودار  Sدر چه مواقعي از نمودار . 5

  4اندازه زير گروه بيشتر از . ب  30اندازه زير گروه كمتر يا مساوي . الف  

  5اندازه زير گروه بيشتر و يا مساوي . د  10زير گروه بيشتر و يا مساوي  اندازه. ج  

  . پاسخ دهيد 12تا  6با توجه به صورت مسأله زير به سؤالات ** 

گيري و  گيري مشخصه كيفي مورد نظر اندازه در هر بار نمونه. شود هاي پنج تايي هريك ساعت از فرآيندي انتخاب مي نمونه

  . گردند محاسبه مي Rو  Xمقادير 
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05074   حدود مشخصات فني =±/

  كدام است؟ Rحد بالاي حدود كنترل نمودار . 6

0490. الف   0750. ب  / 0590. ج  / 0370. د  / /  

  كدام است؟ Rبا استفاده از  Xحد پايين نمودار . 7

573. الف   574. ب  / 9973. ج  /   75. د  /

  . انحراف معيار فرآيند را برآورد كنيد. 8

0060. الف   0750. ب  / 010. ج  / 00990. د  / /  

  كدام است؟ Sبا استفاده از  Xحدود كنترل نمودار . 9

),(. الف   ),(. ب    7473 // 01749873    

),(. ج   // ),(. د    874273 // 01749972  
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  كدام است؟ Sحدود كنترل نمودار . 10

),(. الف   ),(. ب    01900/ /00900  

),(. ج   ),(. د    00500/ /02500  

  شاخص قابليت فرآيند كدام است؟. 11

450. الف   5940. د  /681. ج  /351. ب  / /  

  كدام است؟ pkcقابليت عملكرد فرآيند شاخص . 12

5940. ج  /351. ب  /6831. الف   450. د  / /  

  دهد؟ رخ ميبراي كارايي فرآيند چه زماني وضعيت نامطلوب . 13

−<σ6. الف   LSLUSL  ب .σ6=− LSLUSL  

−>σ6. ج   LSLUSL    د .LSLUSLLCLUCL −=−  

  ؟نيستكداميك از نمودارهاي كنترل زير براي زيرگروههاي برابر با يك مناسب . 14

  EWMAنمودار كنترل . ب    MRنمودار كنترل . الف  

  Rنمودار كنترل . د  EWMDنمودار كنترل . ج  

  كدام است؟ نادرستعبارت . 15

  . اي است مربوط به خانواده توزيع دو جمله NPو  Pنمودار . الف  

  . مربوط به خانواده توزيع پواسن است Uو  Cنمودار . ب  

  . مربوط به خانواده توزيع نرمال است Rو  Xنمودار . ج  

  . مربوط به خانواده توزيع تقريبي پواسن است Uو  Cنمودار . د  
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 26مورد نقص در اين  516تايي از صفحات مدار چاپ، تعداد كل  100نمونه  26ها در  هاي مربوط به تعداد نقص جدول داده. 16

كند حدود مشخصات مربوط به نمودار  را مشخص مي) صفحه از مدارهاي چاپي  100براي يك واحد بازرسي برابر با (نمونه 

  ها كدام است؟ كنترل نقص

),(. الف   // ),(. ب    5231567 // 4933856  

),(. ج   // ),(. د    2233486 // 4833955  

  ها در واحد بازرسي كدام است؟ نمودار كنترل متوسط تعداد نقص. 17

  Uنمودار . د  nPنمودار . ج  Cنمودار . ب  Pنمودار . الف  

  شود؟ گيري از چه منحني استفاده مي نمونهبراي قضاوت درباره احتمال پذيرش يك طرح خاص . 18

  منحني مشخصه عملكرد. ب  منحني احتمال پذيرش انباشته . الف  

  منحني درصد اقلام معيوب. د  )AOQ(منحني متوسط كيفيت خروجي . ج  

  ؟ است  نادرستعبارت . 19

  احتمال رد شدن يك انباشته قابل قبول =ريسك توليد كننده. الف  

  احتمال رد كردن يك انباشته بد =ريسك توليد كننده . ب  

  احتمال پذيرش يك انباشته بد =ريسك مشتري . ج  

+−−=متوسط تعداد كل بازرسي . د   ))(( nNPn a1  

  . است............................  Cو در نمودار .......................... ، Uمقياس در نمودار . 20

  گسسته  –اي  رسته. ب    اي  رسته –گسسته . الف  

   گسسته –پيوسته . د    پيوسته  –اي  رسته. ج  
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  سؤالات تشريحي 

0020و انحراف استاندارد آن  µ=1ميانگين يك فرآيند توليد . 1 /=σ براي اين فرآيند اندازه زير گروه . است)n ( و حد بالاي

050خطاي نوع اول . را با مشخصات زير به دست آوريد) X )XUCLنمودار كنترل  /=α  و خطاي نوع دوم)β ( وقتي كه

µ  90كند برابر با  تغيير مي /00041به   )نمره 5/1. (باشد مي /

  )نمره1. (طور كامل توضيح دهيدقابليت فرآيند به چه مفهومي است و رابطه آن با حدود مشخصات فني را به . 2

mm512هاي پيستون بر اساس قطر خارجي  هاي خاصي از رينگ قطعه. 3 و حدود مشخصات فني برابر با ) متر ميلي( /

050512 // 512اگر فرآيند داراي توزيع نرمال با ميانگين . متر در نظر گرفته شده است ميلي ± /=µ متر و واريانس  ميلي

00040
2

/=σ شناخته خواهند شد، چنانچه بخواهيم از طريق تغيير متر باشد، چند درصد از قطعات به عنوان اسقاطي   ميلي

م دهد، ميانگين جديد ها انجا ياقلام را براي شناسايي بازكار% 100و بازرسي  ميانگين توزيع هيچ قلم اسقاطي نداشته باشيم

  )نمره 2(فرآيند و درصد اقلام بازكاري چه خواهند بود؟

خواهد از نمودار كنترل كيفيت مناسب  هاي مشاهده شده در توپهاي پارچه مي يك كارخانه نساجي براي كنترل تعداد نقص. 4

شمارش . نقص مشاهده است 191توپ بازرسي شده تعداد  25در . توپهاي پارچه داراي الياف مشابه هستندتمام . استفاده كند

  . باشد بيشترين چهار نقص و كمترين چهار نقص به شرح زير مي

  كيفيت مناسب پيشنهادي شما كدام است؟نمودار كنترل . الف  

  . حدود سه انحراف استاندارد اين نمودار را به دست آوريد. ب  

  ها و همچنين  آيا فرآيند توليد در كنترل است؟ در غير اين صورت متوسط تعداد نقص. ج  

  )نمره 5/1(حدود كنترل آينده چه مقدار بايد تعيين شوند؟

  

  )نمره 1. (و كاربرد منحني مشخصه عملكرد را به طور مختصر و مفيد توضيح دهيد اي گيري دو مرحله طرح نمونه. 5

   

  ها شمارش نقص

  بيشترين  كمترين

5

5

4

4

  

12

14

19

22

  

www.hdaneshjoo.ir

 

 برای دانلود پاسخنامه سوالات به سایت همیار دانشجو مراجعه کنیذ

 

 

www.hdaneshjoo.ir


 
        

        

        

        5555        20202020        كنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماري        

        60606060        60606060        ))))1117016111701611170161117016: : : : تجميعتجميعتجميعتجميع((((مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي     - - - - ))))1117042111704211170421117042((((آمار آمار آمار آمار         

                

                ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب        ))))1111((((يكيكيكيك        
        

 8888ازازازاز6666صفحهصفحهصفحهصفحه

  

   

www.hdaneshjoo.ir

 

 برای دانلود پاسخنامه سوالات به سایت همیار دانشجو مراجعه کنیذ

 

 

www.hdaneshjoo.ir


 
        

        

        

        5555        20202020        كنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماري        

        60606060        60606060        ))))1117016111701611170161117016: : : : تجميعتجميعتجميعتجميع((((مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي     - - - - ))))1117042111704211170421117042((((آمار آمار آمار آمار         

                

                ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب        ))))1111((((يكيكيكيك        
        

 8888ازازازاز7777صفحهصفحهصفحهصفحه

  

 

   

www.hdaneshjoo.ir

 

 برای دانلود پاسخنامه سوالات به سایت همیار دانشجو مراجعه کنیذ

 

 

www.hdaneshjoo.ir


 
        

        

        

        5555        20202020        كنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماريكنترل كيفيت آماري        

        60606060        60606060        ))))1117016111701611170161117016: : : : تجميعتجميعتجميعتجميع((((مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي مديريت صنعتي     - - - - ))))1117042111704211170421117042((((آمار آمار آمار آمار         

                

                ماشين حسابماشين حسابماشين حسابماشين حساب        ))))1111((((يكيكيكيك        
        

 8888ازازازاز8888صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

www.hdaneshjoo.ir

 

 برای دانلود پاسخنامه سوالات به سایت همیار دانشجو مراجعه کنیذ

 

 

www.hdaneshjoo.ir

