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  .گيردگيرد  ها آرام ميها آرام مي  تنها با ياد اوست كه دلتنها با ياد اوست كه دل

  

  ؟ترين وظيفه مدير ورزشي كدام گزينه است مهم» چالادوري« زعم . به 1

  ارزشيابيد.   رهبريج.   سازماندهي ب.  ريزي برنامهالف.    

  چيست و توسط چه كسي معرفي شد؟ MBOمنظور از . 2

  الف. مديريت جامع كيفيت، پيتر دراكر  

  ب. مديريت بر مبناي هدف، پيتر دراكر  

  ج. مديريت بر مبناي هدف، ادوارد دمينگ  

  يفيت، ادوارد دمينگد. مديريت جامع ك  

3 .TQM  د؟كر با مبنا قرار دادن چه چيزي فلسفه خود را شروع  

  ب. مديريت مداري    يرو الف. افزايش بهره  

  د. رضايت مشتري    ج. افزايش كارايي  

  ؟باشد نمياز نظر دمينگ   TQMاز علل زير جزء علل نياز به  يك كدام. 4

  بهبود كيفيتب.   وري را افزايش دهد الف. بهره  

  د. بازار را با كيفيت بهتر و قيمت كمتر تسخير كند  ج. مدام درحال تغيير كسب و كار باشد  

  ؟باشد نمياز عوامل زير جزء مديريت كيفيت  يك كدام TQMEXدر مدل . 5

 QCCد.   TQMج.   ISOب.  S-5الف.   

6 .QCC  باشد؟ هاي زير مي از واژه يك كداممخفف  

  ب. طراحي و مهندسي  الف. سيستم مديريت كيفيت  

  د. ساماندهي و تميزي و استاندارد    كنترل كيفيت هاي ج. هسته  

  ترين مدل سيستم كيفيت كدام است؟ باشد و جامع قابل مميزي مي يك كدام ISO گانه 17هاي  از بين سري. 7

 ISO 9005 ترين و جامع ISO 9001,9002,9003,9004,9005الف.   

  ISO 9004 ترين و جامع ISO 9001,9002,9003,9004ب.   

 ISO 9003ترين  و جامع ISO 9001,9002,9003ج.   

  ISO 9001ترين  و جامع ISO 9001,9002,9003د.  

  باشد؟ از موارد زير مي يك كدامشامل  4Cاصطلاح . 8

  وري شتري، مردم، بهبود، بهرهمالف. رضايت   

  ب. ساماندهي، تميزي نظافت، استانداردسازي، انضباط  

  ج. رويكرد، روش، هدف، استاندارد  

 د. تعهد، تبحر، ارتباطات، بهبود مستمر  
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  هاي زير بيشتر احتياج دارند؟ از مهارت يك كداممديران سطوح عالي به ترتيب به . 9

  ادراكي -فني - ب. انساني    ادراكي - انساني -فنيالف.   

  فني -انساني -د. ادراكي    انساني - فني -ج. ادراكي  

  تر است؟ چه سبك رهبري مناسب ،مك گريگور قرار دارند Xبراي افرادي كه در رديف تئوري . 10

  د. اقتدارگر  ج. بوروكراتيك  ب. مشاركتي  بند و بار الف. بي  

  باشد؟ از جملات زير صحيح مي يك كدام. 11

  الف. تدوين بيانيه با رسالت سازمان عبارت است از اينكه سازمان آرزو دارد به چه آرماني دست يابد  

  انداز بيانگر علت وجودي يك سازمان بيانيه چشمب.   

  دهد ن را طي يك دوره نشان ميريزي راهبردي استراتژيك، مسير كلي سازما ج. برنامه  

  دهد انداز، مسير كلي سازمان را طي يك دوره نشان مي شمبيانيه چد.   

  باشد؟ درست مي SWOTاز عوامل زير در رابطه با تحليل  يك كدام. 12

  )قوت - ها  ها)، عوامل خارجي (ضعف فرصت -الف. بررسي عوامل داخلي (تهديدها  

  ها) فرصت -ها  ها)، عوامل خارجي (ضعف قوت - ب. بررسي عوامل داخلي (تهديدها  

  )هاتهديد - ها  )، عوامل خارجي (فرصتها ضعف – ها بررسي عوامل داخلي (قوتج.   

  ها) ضعف -هاتهديدها) و عوامل خارجي (قدرت  - ها  د. بررسي عوامل داخلي (فرصت  

  باشد؟ صحيح مي WOهاي زير در رابطه با استراتژي  از عبارت يك كدام. 13

  ها است پذير سازمان و به حداكثر رساندن فرصت هاي آسيب دن نقاط ضعف و جنبهيالف. كاستن و به حداقل رسان  

  برداري از نقاط قوت دروني سازمان براي رويارويي با تهديد ها  بهرهب. حداكثر   

هاي خود براي به حداكثر  مزيت تي كه بتواند از تمامي نقاط مثبت وموقعيت براي سازمان درحالترين وضعيت و  ج. مطلوب  

  ها استفاده كند ها، تقاضاها و فرصت رساندن موقعيت

  و تنگناهاي بيروني است ها پذير و نقاط ضعف سازمان و تهديد هاي آسيب د. كاستن و به حداقل رسانيدن جنبه  

  كدام كشور مورد استفاده قرار گرفت؟ملي المپيك و فدراسيون ورزشي توسط كميته  SPPمدل . 14

  د. كره جنوبي  ج. تايلند  ب. كشور چين  كشور فيجيالف.   

  باشد؟ از موارد زير در رابطه با قدرت مرجعيت درست مي يك كدام. 15

  آورد الف. قدرتي كه فرد آن را از پست سازماني خود به دست مي  

  مدير توانايي دادن پاداش به آنها را دارد ياب. قدرتي كه بر مبناي آن پيروان اعتقاد دارند رهبر   

  هاي رهبر هستند ها، معيارها و رفتار خود براساس خواسته ج. قدرتي كه بر مبناي آن پيروان طالب تغيير در ارزش  

  نش تخصصي استد. قدرتي كه بر مبناي آن پيروان اعتقاد دارند، رهبر  داراي دا  
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  هاي غيررسمي است؟ از موارد زير جزء عملكرد منفي سازمان يك كدام. 16

  اي براي رضايت اجتماعي ب. وسيله  براي ايجاد ارتباط ابزاريالف.   

  د. پيروي و سازگاري گروهي  ج. جبران كمبود توانايي در مديران  

  دارد؟ كمتريورزشي نقش  يها از عوامل زير در مقايسه با عوامل ديگر در سازماندهي سازمان يك كدام. 17

  د. ارزيابي    ج. تمركز و عدم تمركز  ب. پيچيدگي  الف. رسميت  

  مي كدام است؟سهاي ر يي گروهاو كار ياثربخش. 18

  و حمل تشكيل گروه - رهبري گروه -عضويت گروه -گروه  الف اندازه  

  كنترل گروه - رهبري گروه -ريت گروهيمد -گروهب. عضويت   

  رسميت گروه -افراد گروه -وسعت گروه - ج. رهبري گروه  

  فعاليت گروه - دامنه گروه - عضويت گروه -د. پيچيدگي گروه  

هرگاه سازماندهي بر مبناي پروژه را به عنوان واحدهايي از يك سازمان بر مبناي وظيفه فرض كنيم، تركيب حاصل . 19

  سازماندهي چه نوع سازماندهي خواهد بود؟

  د. مبناي وظيفه    اي يا ترتيبي ج. خزانه  اي ب. پروژه  الف. جغرافيايي  

  ؟باشد  نميهاي رسمي  اي مشترك همة سازمانه ويژگياز موارد زير جزء  يك كدام. 20

  ب. تغيير و تبديل افراد سازمان  داشتن نمودار سازماني مشخصالف.   

  د. عدم بقاء و دوام در سازمان  در وظايف ج. صلاحيت فني  

  باشد؟ مل كنترل در سازمان ميااز عو يك كدامجمله زير مربوط به . 21

  »كارهاي اصلاحي، به منظور اقدام براي جلوگيري از اشتباه و انحراف در كار«

  ها و معيارها الف. تعيين شاخص  

  ب. تهيه و تنظيم اطلاعات  

    لاحي در فعاليتگيري و اقدامات اص ج. تصميم  

  معيارها باها  د. مقايسه اطلاعات به دست آمده و تنظيم يافته  

  منظور از نقطة سر به سر چيست؟. 22

  كند ها تقاطع پيدا مي دمات تا مجموع هزينهاي كه ارائه خ الف. نقطه  

  ها است اي كه ارائه خدمات بيشتر از مجموع هزينه ب. نقطه  

  ها است كمتر از مجموع هزينهخدمات ارائه اي كه  ج. نقطه  

  هاي ثابت و متغير سازمان داراي سود و زيان باشد اي كه مجموع هزينه د. نقطه  
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  شود؟ در مثال زير از چه نوع سيستم كنترلي استفاده مي. 23

  »بررسي ميزان ارائه خدمات و درآمدزايي يك باشگاه ورزشي در پنج سال گذشته«

  هاي آماري ب. استفاده از گزارش  سرالف.تجزيه و تحليل سر به   

  د. كنترل از طريق زمان    ج. كنترل توسط بودجه  

  (سي پي ام) چيست؟ CPMمنظور از . 24

  ب. بازنگري و ارزشيابي برنامه    الف. نمودار گانت  

  د. شبكه پرت    ج. روش مسير بحراني  

  ؟باشد نمياز عناصر زير  يك كدامشبكه پرت شامل . 25

  د. برآورد زماني  ج. رويداد  ب. هدف  الف. فعاليت   

  در ايران چه سالي است؟ يل اولين سازمان رسمي متولي ورزشزمان تشك. 26

  1310د.   1308ج.   1306ب.   1313الف.   

  گيري فدراسيون چه نام دارد؟ بالاترين ركن تصميم. 27

  د. اعضاء افتخاري  ج. رئيس  ب. اعضاء  الف. مجمع  

  ؟باشد نميارد زير جزء اختيارات مجمع واز م يك كدام. 28

  ب. انتخاب رئيس فدراسيون، نائب رئيس  نامه نامه و وضع آيين الف. اصلاح اساس  

  ها د. دادن اختيارات به هيئت رئيسه و كميته  هاي ساليانه گذاري ج. تصويب  

  اعضاء تشكيل شود؟از ند نفر چضور بايست با ح مجمع مي اتبرگزاري انتخاب  جهت. 29

  ب. اكثريت دو سوم كل اعضاء    الف. با حضور تمام اعضاء  

  يك نفر از اعضاء د. يك سوم بعلاوه  ج. اكثريت يك سوم كل اعضاء  

  ؟باشد نميعضو مجمع درست  و حقوقي از موارد زير در رابطه با اخراج اعضاي حقيقي يك كدام. 30

  .اخراج كندعمومي يا مجمع تواند عضو يا اعضاي منتخب خود را در فدراسيون  الف. مجمع مي  

  .پذيرد ب. اخراج عضو بايد براساس مدارك مستند هيئت رئيسه صورت مي  

  عضو مورد سؤال اين حق را ندارد تا در دفاع از خود توضيحات لازم را ارائه دهد.ج.   

  .نهايي برسد  ا عضو مجمع بايد توسط آراي مخفي به تصميماخراج اعضاي منتخب يد.   
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