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        4444 ازازازاز 1111 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  .گيردگيرد  ها آرام ميها آرام مي  تنها با ياد اوست كه دلتنها با ياد اوست كه دل

  

  شود؟  ناميده مي يكند به چه اصطلاح فرآيندي كه هويت اشخاص و سازمانها را در اينترنت تاييد و تصديق مي . 1 

  اصطلاح امنيت ملي . د  اصطلاح اعتبار سنجي . ج  مجازي دولت  امنيت. ب  هويت شناسي . الف  

كدام  دركند تمام اطلاعات شخصي خود را فاش كنند  گويي و فريب كاربران آنها را وادار مي روشي كه با استفاده از ضد و نقيض. 2

  گزينه بيان شده است؟ 

  روش نامنظم . د  روش فني . ج  روش غير فني . ب  پارچگي كروش ي. الف  

هاي كامپيوتري هستند كه بصورت مستقل اجرا شده و فعاليت سيستم  تعريف مؤسسه آر اف سي چه عواملي برنامه بنا به . 3

  گيرند؟  عامل كاربر خود را در اختيار مي

  . كنند دلخواه و به راحتي شبكه يا سيستم را مختل ميه ويروسها ب. الف  

  . شوند ها به راحتي منتقل مي كرمها در سيستمها و بخصوص در شبكه. ب  

   .ندتوانند نسخه اي كامل از خود را از طريق شبكه خودكار به سيستم ديگر انتقال ده ويروسها مي. ج  

  . دناي از خود را به سيستم ديگر انتقال ده توانند بطور خودكار نسخه كرمها نمي. د  

  ارائه كردند در كدام گزينه بيان شده است؟  1998رابطه با موضوعات اخلاقي در سال در  هايزن و كوران چارچوبي را كه . 4

    خصوصي، صحت ، مالكيت ، قابليت دسترسي . الف  

  خصوصي، صحت ، استجاري ، عدم دسترسي . ب  

  دولتي، صحت ، مالكيت ، محدوديت قانوني . ج  

  انوني دولتي ، صحت ، استجاري، محدوديت ق. د  

  جمهوري اسلامي ايران موظفه وزارت بازرگاني چيست؟ الكترونيكي در سياست تجارت . 5

  ها  تامين مالي براي راه اندازي پروژه. الف  

  . هاي بين المللي و داخلي اقدام نمايد همايشهاي آموزشي تخصصي و عمومي و برگزاري  برگزاري دوره. ب  

  . ها نباشد تر از ساير روش ات مبادله شده در اين روش افزوناخذ حقوق گمركي از كالاها و خدم. ج  

  . از نقش فعال بخش غيردولتي در اين زمينه استقبال كند. د  

روز بوده و معمولاً نياز به حق اشتراك  45تا  30پرداخت، كدام كارت داراي زمان محدودي بين الكترونيكي هاي  درانواع كارت. 6

  ساليانه دارد؟ 

     كارتهاي كرديت . د  كارتهاي بدهي . ج  كارتهاي شارژ. ب  كارت هاي اعتباري . الف  

  پردازيد چه نام دارد؟  اي كه شما بابت خريد محصولات و خدمات ارز اعتباري خود مي هزينه. 7

  نرخ سود ثابت . د  نرخ سود . ج  حق استراك ساليانه . ب  شارژ مالي . الف  

د ، كارتي كه تنها كافي است در مجاورت دستگاهها مهارت خوان هوشمند قرار گيرد تا فعال شود چه هاي هوشمن از انواع كارت. 8

  نام دارد؟ 

  كارت غير تماسي . د  كارت تماسي . ج  كارت اعتباري . ب  كارت طلايي . الف  
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        4444 ازازازاز 2222 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

  كرد چه نام دارد؟ ها خريد  توان از يك كسب وكار يا گروهي از كسب و كار كارتهايي كه بوسيله اين كارتها مي. 9

  كارتهاي طلايي . د  كارتهاي اعتباري . ج  كارتهاي حلقه بسته . ب  رتهاي حلقه باز اك. الف  

  يك سند الكترونيكي كه هويت فرستنده يا گيرنده را تاييد نمايد چه نام دارد؟ . 10

  گذاري نامتقارن  رمز. د  رمزگذاري متقارن . ج  مجوز ديجيتالي . ب  امضاء الكترونيكي . الف  

  ند مرحله اصلي تشكيل شده است؟ چريزي استراتژيك از  هر فرآيند برنامه. 11

  تدوين ، پياده سازي، تداوم  –سه مرحله . الف  

  اجرا ، ارزيابي  –سه مرحله تدوين . ب  

  شروع  –ارزيابي  –پياده سازي  –چهار مرحله تدوين . ج  

  تكنولوژي  –هدف گذاري  –ازي پياده س –چهار مرحله تدوين . د  

  و كار به چه منظوري است؟ت تهديدات محيط كسب رييدها و م زمان در جهت گسترش فرصتساتوسعه استراتژيهاي . 12

    فرصتهاي كسب و كاري . ب    طرح كسب و كار . الف  

  پياده سازي استراتژي . د    تدوين استراتژي . ج  

  يكي از خروجيهاي اجتناب ناپذير مرحله تنظيم استراتژي چيست؟ . 13

  . ارزيابي استراتژي است. ب  . طرح كسب و كار است. الف  

  ر گرفتن ظهدف نهايي را در ن. د    ريزي پروژه برنامه. ج  

  باشد؟  اي استراتژي مياين سؤال از كداميك از فرآينده» چگونه بايد آن كار را انجام دهيم « چنانچه سؤالي مطرح شد كه . 14

    پياده سازي استراتژي . ب  ريزي استراتژي  برنامه. الف  

  ارزيابي استراتژي . د    تدوين استراتژي . ج  

  شود؟  كداميك از فرآيندهاي زير باعث تشخيص استراتژي مناسب الكترونيكي شروع مي. 15

  نقش بهره وري . د  نقاط قوت و ضعف . ج   منافعفرصتها و . ب  فرصتها و ريسكها . الف  

  باشد؟  گذاري مي از كدام نوع استراتژي قيمت» خودتان قيمت محصول را انتخاب كنيد« مدلي كه بنام . 16

  هاي متفاوت محصولات آني و غير آني  قيمت. ب  تسهيل در مقايسه قيمت . الف  

  ن متفاوت سازي قيمت براي گروه مختلف خريدارا. د  تعيين قيمت توسط خريداران . ج  

در  زير اطلاع از ميزان تمايل و توانايي مشتريان براي ارتباط با سازمان و انجام تبادلات از طريق اينترنت ، كداميك از گامهاي. 17

  هاي تجارت الكترونيكي مي باشد؟  جهت موفقيت برنامه

  آموزش و تعليم مناسب . الف  

  مرور مدلهاي جاري توزيع و زنجيره تامين . ب  

  ارات مشتريان و ساير شركاي تجاري از وب سايت ظانت شناسايي. ج  

  رت الكترونيكي امدير تج. د  

  

 hdaneshjoo.irبروزترین سایت نمونه سوالات پیام نور کارشناسی و کارشناسی ارشد همیار دانشجو  

 

 

 

 

 

 

 برای دانلود پاسخنامه سوالات به سایت همیار دانشجو مراجعه کنیذ

 

 

hdaneshjoo.ir



 

        

        

        

        -- -- -- --         30303030        2222تجارت الكترونيك تجارت الكترونيك تجارت الكترونيك تجارت الكترونيك         

        -- -- -- --         55550000        ))))1235015123501512350151235015((((    تجميعتجميعتجميعتجميع    - - - - مديريت بازرگانيمديريت بازرگانيمديريت بازرگانيمديريت بازرگاني        

                
                -- -- -- --         ))))1111((((    يكيكيكيك        

        

        4444 ازازازاز 3333 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

  ضعف اصلي مدل استراتژي هكبارث و كتينگر در چيست؟ . 18

  چشم انداز ، مأمويت و اهداف . ب  گذاري و كنترل  عدم تاكيد بر هدف. الف  

  پياده سازي استراتژي . د  مدل موازي استراتژيك سازمان . ج  

  كدام است؟ تواند بزرگترين چالش براي پذيرش تجارت الكترونيكي باشد اي كه به تنهايي مي مسئله. 19

  ها  قدرت واسطه. ب  تهديد مدل هاي جديد كسب و كار . الف  

  تهديد  محصولات ديجيتالي . د    قدرت و دانش مشتري . ج  

  شود؟  تهديدهاي طرف خريد شامل چه فاكتورهايي مي. 20

  ها  و واسطه  تأمين كنندگانشامل قدرت . ب   ها  واسطهشامل مشتري و حضور . الف  

  رقابت بين تامين كنندگان . د  موانع موقعيت بسيار زياد و رقبا بسيار كم . ج  

    ونه بيان كرده است؟ گهاي اسمارت را چ ويژگي 1994اُبولينسكي در سال . 21

    الي قدرت و دانش ، تهديد محصولات ديجيت. الف  

  ها ، رقابت  ويژه ، قدرت تامين ، واسطه. ب  

  گيري ، قابل انجام ، مرتبط ، به هنگام  ويژه ، قابل اندازه. ج  

  ها ، رقابت  قدرت و دانش ، ويژه ، واسطه. د  

  براي مديران در نظر گرفته است؟  را  هايي در استراتژيهاي توسعه بازار و محصول ، بر اساس تحقيق آنسف چه گزينه. 22

  متنوع سازي  –توسعه محصول  –توسعه بازار  –نفوذ به بازار . الف  

  ورود به بازار   –رقابت  –زدايي  واسطه. ب  

  گذاري بنيادي  سرمايه –فرصتها   رفع تهديدها و تشويق. ج  

  قانوني و اخلاقي  –تحليل منابع  –زير ساخت فني . د  

سازمان به كمك سازماني ديگر عمليات « باشد  هي مجدد سازماني، اين تعريف متعلق به كدام بخش از ساختار ميدر ساختار د. 23

  ».رساند حضور آني را به انجام مي

  سرمايه گذاري مشترك . ب  يكپارچگي بخش داخلي . الف  

  انفصال . د    شراكت استراتژيك . ج  

رونيكي بيان تيق خود عوامل اصلي مورد نياز را براي پياده سازي كسب و كار الكنپور براي پياده سازي استراتژي در تحقمدا. 24

  كرده است گزينه اصلي كدام است؟ 

  يكپارچگي زنجيره تامين  –همكاري و اجرا  –پذيري و سرعت  انعطاف. الف  

  مزيت قيمت  –مزيت ارتباطي  –يي محصولات آكار. ب  

  مزيت ارتباطي  –مزيت قيمت  –يكپارچگي  –همكاري و اجرا . ج  

  ايجاد خطوط كسب وكار  –انفصال  –يكپارچه سازي . د  
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        4444 ازازازاز 4444 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

كه اجزاء اصلي آن ه است، ه نموديدرتحليل برنامه ريزي بازاريابي الكترونيكي اسميت چارچوبي با نشان تجاري ساستك ته. 25

  هاي زير بيان شده است؟  يك از گزينه كدامدر 

  عمل  –يزان سازگاري م - اهداف –موقعيت . الف  

  يكپارچه سازي  –عمل  –همكاري  –اهداف  –موقعيت . ب  

  كنترل  –عمل  –ها  تاكتيك –استراتژي  –اهداف  –موقعيت . ج  

    مزيت قيمت  –انفصال واسطه  –همكاري  –اهداف  –موقعيت . د  

  » هاي رقبا است رويكردي ساختارمند براي كنترل فعاليت«  :كدام گزينه زير اين مفهوم بيان شده استدر تحليل رقابتي براي . 26

  فعاليتها . د  مزيت رقابتي . ج  هوش رقابتي . ب  تاكتيك . الف  

  ها، كارمندان و فرهنگ درون سازمان چه مفهومي دارد؟  تعريف مديريت فرآيندها ، ساختارها ، تاكتيك. 27

  مديريت رقابتي. د  يت تغيير مدير .ج  مديريت ساختاري . ب  آوري  مديريت فن. الف  

  كدام است؟ پردازد استفاده از آن مي و ميخته بازايابي كه به ظاهر محصول، چگونگي خريدآعنصري از . 28

  متغير فرآيند و مردم . د  متغير فرآيند . ج  متغير نشانه فيزيكي . ب  متغير مردم . الف  

كنند و توسط اشنايدر و وينترز  فعاليتهاي مهمي و يا اعمالي كه بعنوان بخشي از ارتباط بين بازيگر و سيستم ايفاي نقش مي. 29

  اند در كدام گزينه عنوان شده است؟  شناسايي شده

  .        شناسايي كاربر محور. ب           مصرف  –ايي مورد سشنا. الف  

  محور  –كاربر . د    مصرف   -تحليل مورد. ج    

  شود در كدام گزينه بيان شده است؟  ساختاري كه براي دسته بندي و گروه بندي اطلاعات انتخاب مي. 30

  طرح سازماني اطلاعاتي . ب    شخصيت وب سايت . الف  

  طراحي و ساختار وب سايت . د    سبك وب سايت . ج  
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