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ري از شركت ها اقدام به خريد كدام يك از ا. به سبب مزاياي نرم افزارهاي يكپارچه و هزينه هاي كمتر آموزش و نگهداري، بسي1

  فروشنده نموده اند؟مجموعه نرم افزارها از يك 

  ب. نرم افزارهاي خاص هر سازمان  الف. نرم افزارهاي استاندارد  

  د. نرم افزار سازمان    موعه كامل نرم افزارجج. م  

  باشد؟ راههاي اصلي جهت پياده سازي موفقيت آميز سريع پروژه ها مي ء. كدام يك از موارد ذيل جز2

  .كنيمانساني را ارزيابي الف. زير ساخت هاي   

  ب. بايد فعاليت هاي همزمان و موازي انجام داد.  

  ج. نبايد سرعت را تحت كنترل قرار داد.  

  .كار را با نسخه هاي نرم افزار جديد و نو آغاز كنيمد.   

  . مسئوليت نظارت بر ريسك پروژه به عهده چه كسي است؟3

  د. مدير پروژه    دير خط توليدج. م                 ب. مدير واحد ساخت        الف. رئيس هيئت مديره  

  ؟باشد سومين گام براي تيم پروژه انجام چه كاري مي ،تعهد دادن  . در فرآيند4

  د. تهيه اساسنامه  ب. فراهم كردن زير ساختار لازم            ج. تهيه برنامه هاي اوليه  الف. انتخاب تيم  

  كدامند؟ ،اين زمينه ها دهد افزار  در سه زمينه رخ مي. تغييرات حاصل از روش مبتني بر پياده سازي سريع نرم 5

  تبديل –فناوري  –ب. آزمون   فرآيندها –تغيير  –الف. آموزش   

  فرآيندها –آزمون  –د. تغيير   ساختار سازماني –فرآيندها  –ج. فناوري   

 يكي از اصلاحاتي است كه رد زير كدام يك از موا ،به ويژگي هاي خاص هر سيستمنمودن  . براي موفق شدن پروژه و با توجه 6

  بايد انجام شود؟

      الف. منحصر به فرد نبودن نرم افزار  

  ب. اجراي استراتژي تدافعي  

    ج. طرح ريزي فرآيند سازگار با مجموعه سخت افزار استاندارد  

  د. تهيه و آماده سازي محيط توليد  

  ؟ه اي زير مطرح شده استدر كداميك از گزيني گزينش نرم افزار . مراحل اصلي پروژه 7

  تأييد –مذاكره براي قرارداد  - الف. شرحي از الگو    

  تأييد –انتخاب نرم افزار  –ب. تعيين نيازها و شرايط   

  آموزش –سنايوي سازمان  –ج. نيازها   

  تبديل -نيازها  –د. انتخاب نرم افزار   

  دهد؟ گزينش به صورت كمي مورد ارزيابي و قضاوت قرار مي.تيم گزينش نرم افزار چند مرحله را براي انجام معيارهاي 8

  د. پنج مرحله  ج. سه مرحله   ب. دو مرحله  الف. چهار مرحله  
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  كنند؟ . نرم افزارها حداكثر چند درصد از نيازهاي سازمان را تأمين مي9

  درصد 95د.   درصد 85ج.   درصد 90ب.   درصد 80الف.   

  زمان انجام دادن يك كار بيش از مقدار برآوري باشد؟شود كه مدت  . كدام عامل باعث مي10

    الف. برآورد اوليه خوب بوده است.  

  شود كه كسي خارج از هسته اصلي بايد اتخاذ نمايد ب. تيم منتظر تصميمي مي  

  ج. شخص مسئول طبق برنامه ريزي شده وقت صرف كار مربوط كرده است.  

  .كار كنندتوانند با نرم افزار ها  د. كاركنان نمي  

  باشد؟ . يكي از كليدهاي اصلي پياده سازي به روش سريع كدام مورد مي11

  ب. انتخاب اعضاي تيم  الف. مديريت بر گسترده پروژه  

  20/80د. اصل   ج. تهيه جدول زماني براي ازريابي  

  . كدام مورد جزء موانعي است كه اصولاً بر سر راه پياده سازي سريع قرار مي گيرد؟12

  ب. مسائل فردي مدير         مورد اهميت قرار دادن كارهاي ساده پروژهالف.   

  د. سخت افزار معيوب         ج. مقاومت در برابر پروژه و خرابكاري  

  شود؟ . براي پشتيباني و تقويت مخزن پروژه از چه فناورهايي استفاده مي13

  اطلاعات شركتهاي رقيب           بانك  ب.     الف. اينترنت  

  الكترونيكي و كتب لات د. مقا  نياز و تقاضاي بازار پايگاه داده ج.   

  ؟شود . براي رفع عيب در نرم افزار و تهيه برنامه هايي براي تبديل داده ها و تنظيم پايگاه داده از چه كساني استفاده مي14

  ب. متخصصان فني                    سازماني درون  الف. متخصصان  

  د. عرضه كنندگان نرم افزاري          ج. مدير پروژه   

  ؟خواهد بود. در كدام مورد از موارد ذيل، مديريت بر فرآيند تغيير مشكل تر 15

  الف. براي پروژه يك اقدام الزام آور به عمل آمده است.  

  كند. ب. اجراي پروژه از مرزهاي مختلف سازمان عبور نمي  

    زيادي دارد.ج. منافع مالي حاصل از اجراي پروژه اهميت   

  د. پروژه مزبور در مكان هاي مختلف اجرا خواهد شد.  

  وژه اي كه بايد سريع پياده شود در وجود كدام يك از موارد زير نهفته است؟. رمز موفقيت پر16

  د. برنامه زماني  ج. ارتباطات مناسب  ب. آموزش عالي      الف. طرح ريزي شغل  

  چيست؟. هدف مهندسي مجدد فرايند سازمان 17

  ب. اصلاحات ريشه اي و آهسته  الف. اصلاحات گام به گام و آهسته  

  د. اصلاحات مديريتي در گام هاي آهسته    ج. اصلاحات سريع و تند  
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توان در آن ترديد كرد اين است كه  . (سازمانها با دنيايي روبرو هستند كه به سرعت در حال تغيير است و تنها چيزي كه نمي18

  تغيير خواهند كرد )به كدام يك از اصول مربوط به طرح ريزي مجدد فرآيند اشاره دارد؟ امور يا كارها

  ب. راه ساده بهتر است.  الف. طرح فرآيند بايد انعطاف پذير باشد.  

  د. حذف مراحلي كه موجب ارزش افزوده نمي شوند.  ج. تقويت و افزايش توان نرم افزار  

  كدام مورد است؟ ،باشد اد انگيزه براي بكارگيري روش مبتني برفرآيند ميكه عامل اصلي ايج يي. يكي از هدف ها19

  الف. كنترل فرآيند ها از انتها تا ابتداي سازمان.  

  ب. تمركز به فرصت ها و مسئله هاي مربوط به فرآيند كل سازمان.  

  به مرحله بعدي. ج. اقدامات موقت در جهت گذر از مرحله حال و رسيدن  

  رائه كرد.اتواند به راحتي بهترين راه حل را  د. براي حل مسئله خاص سازمان مي  

  باشد؟ . كدام يك از موارد ذيل جزء مجموعه نرم افزارهاي توزيع مي20

  د. شبكه حوزه گسترده  ج. زمانبندي تقاضا  ب. مديريت توليد  الف. ثبت سفارش  

  

  سوالات تشريحي
  

  نمره) 5/1ستگاه و پياده سازي آن را شرح دهيد؟(نرم افزار در د نصب  . تفاوت بين1

  

  نمره) 1. پياده سازي نرم افزارهاي جديد و تأثير آن بر طرح ريزي مشاغل را تشريح نماييد؟(2

  

  مورد كافي است)  4را نام ببريد؟(يي كه مبتني بر پياده سازي سريع به اجرا در مي آيند. دلايل افزايش گستره پروژه ها 3

  نمره) 1( 

  

  نمره) 1. روش مبتني بر نيازهاي اصلي را براي انتخاب فروشندگان نرم افزار را شرح دهيد؟( 4

  

  نمره) 5/1مورد كافي است) ( 6( توان فرآيند آينده را طرح ريزي كرد را نام ببريد؟ . اصولي كه با توجه به آنها مي5
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